Conq

uiste del Lavoro

Quotidiano di informazione socio economica

Anno76-N.10 | SABATO I8 GENNAIO 2025

DirattoreR esponsobile: Moum Fabi Proprietario ed Editore Conguists dal Lowom S ocieta Coopemtiva oRL Sede e goe Vi N
a lag i . Direziona ¢ Redarone Via Po, 22 - 00198 Rema - Tal OGEAT3430. A
conqusta@ogd It Registrazione Tribunrak di Roma n. 569 | 2012.43 - Madalith di pag peri
- D198 Roma C.C. Boncaro Intese Saonpacio Spd - Flicle 0079 - Romae 23 - IBAN ITAAL0A0E M0S04EM00000014574 Intestats o Conquista del lovesn, Via Pa, 12 - OO0198 Rom
i fi otilighici aed pubblciia Leg
g

DEIE6003 - legale: Duceia

icotern 28 - 00195 Roma - C.F [Reg Imprese Rorne: DS55826 0583 - Plux 1413871003 - REARM A3ED48 - AlboCcoperative: C137557 Telelono 155M 0010-G348
ini ione - LI ieita - U i:

to: Prario di

] L superor o € I0000,00 ricevutiar

fun 0,60

i annude

incerichiretribu i e eom unaue o o
F Consigio daiMinistrl  Dipart

elediorg 2027 sono stali perceplti|

o - Poga

Wi Fo, 2% - D1SB Roma- Teklond DBRA 73259/270 - DBA5AG7A/E Fax DSB4I53AE. Email
Euro 103,30 cumulativi Fure 65,00, CC. Postala n, 51692002 intestato o Conquiste del Lavorn, Vio Po, 22
mants on-fine disponibile su Internet alfindrizzo www conquistedallavon it
ge dagosto 2007,n.124 - art. | commi 25-129 - In ottemperareaalla L4 Agosta2017n.124 - art. |, comm i|25||":2 Saifini dela trasparenzoe pubblicitd o pubbicaziona delieinform i t

da Pubbliche azicni e daoli seggett anche societar in contrelle pubblce. - Contributi allaimprese editic d quatidien] e periedic erogatidalla

i
di culal decretoLeg 5maag i 2017, n.70. Indicazione resaalisensl defia etten {) delcomma 2 dellarticols & dal medesimo Decrato Legiskativo. 5

oni relathve a sowenzont contributl

20118

Fra01g

634014

Congquiste del Lavoro

Attualita

sobatol8gennaio2025 7

Brave-Wow: intelligenza artificiale e nuove strategie
per fermare la violenza negli ospedali

el 2023, in ltalia,

sono stati segna-

lati oltre 16.000

episodidiaggres-

sione nei con-
fronti dei lavoratori delle
strutture sanitarie pubbli-
che, con un totale di circa
18.000 vittime coinvolte.
Tra queste, le infermiere ri-
sultano le pil colpite, se-
guite da medici e assistenti
sanitari. La violenza colpi-
sce prevalentemente le
donne, che rappresentano
due terzi delle vittime. |
luoghi maggiormente espo-
sti a questi episodi sono le
sale di emergenza, le unita
di cura dei pazienti, le uni-
ta psichiatriche e le clini-
che ambulatoriali. Secon-

do i dati del Ministero del-
la Salute, circa 700.000 per-
sone lavorano nel settore
sanitario e assistenziale in
Italia, di cui il 69% sono
donne. Questo contesto
evidenzia unasituazionedi
particolare vulnerabilita
per le lavoratrici, come
conferma anche il databa-
se europeo delle lesioni
(EU-IDB). Mentre il 79%
delle visite al pronto soc-
carso per violenza coinvol-
ge uomini, nei reparti medi-
ci gli episodi di violenza
contro le donne raddoppia-
no rispetto alla media ge-
nerale. Per affrontare e ri-
durre il fenomeno della vio-
lenza sul lavoro, con parti-
colare attenzione alla vio-

lenza di genere, & nato il
progetto europeo Bra-
ve-Wow (Building Respect-
ful And Violence-free gen-
der-inclusive Environmen-
ts in the World Of Work).
Finanziato fino al 2027, il
progetto coinvolge quat-
tro Paesi— Portogallo (ca-
pofila), Italia, Spagna e Slo-
venia — e mira a creare
ambienti di lavaoro rispetto-
sie prividiviolenza nel set-
tore sanitario. Tra gli stru-
menti innovativi utilizzati
da Brave-Wow ci sara I'in -
telligenza artificiale, inte-
grata con questionari spe-
cifici come il “Gender-Ba -
sed Violence at Work Que-
stionnaire” (GBVW_Q)ell
“Decent Work Question-

naire” (DW_Q), per valu-
tare eanalizzare il fenome-
no in maniera approfondi-
ta. Le attivita del progetto
includono gruppidi discus-
sione, interviste, analisi
dei social media e raccolta
dati in almeno dieci ospe-
dali italiani, selezionati in
base alla distribuzione geo-
grafica (quattro al Nord,
due al Centro e quattro al
Sud). Questo approccio ga-
rantisce una rappresentati-
vita statistica che tenga
conto delle diverse figure
professionali coinvolte. | ri-
sultati del progetto porte-
ranno all'implementazio -
ne di strategie, protocolli,
metodi e strumenti trasfe-
ribili anche ad altri conte-

sti lavorativi. Saranno svi-
luppate campagne disensi-
bilizzazione a livello euro-
peo per promuovere am-
bienti di lavoro sicuri e in-
clusivi. Obiettivo, ridurre
episodi di violenza, miglio-
rare le condizioni di lavo-
ro, prevenire e tutelare in
modo efficace lasaluteela
sicurezza di chi opera nel
settore sanitario. Un passo
necessario, dato che, se-
condoI’Organizzazione In-
ternazionale del Lavoro
(OIL), oltre una persona su
cinque (22,8%, ovvero 743
milioni di persone) ha subi-
toalmenounaformadivio-
lenza o molestiadurantela
vita lavorativa. Con Bra-
ve-Wow, si puntaadare vo-
ceallevittime, promuoven-
do un cambiamento cultu-
rale e strutturale che ren-
da il settore sanitario un
modello di rispetto e sicu-
rezza per tuttiilavoratori.
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